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_Bilan de saison (au 30.09)
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Guichet

7 438 contacts qualifiés

1616 a Auffay
5822 a Quiberville

11942 visiteurs

Chiffres clés
au 31.08
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= IN Une
Autres contacts +32% importante
- hausse des
S$H ' demandes

E ‘g Par téléphone .
. 1462 via les

= réseaux
77 Par courriel socC | aux

(+25%)
5 Par courrier / Fax
(5] =]
’0@ 128 Par les réseaux sociaux
O 105 Par le Chat en ligne
%

. L. Terrair
3 308 connexions sur nos bornes extérieures ="caux
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Bilan de saison (au 30.09)
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Chiffres clés

o au 30.09
Origine

84% DE FRANCAIS
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lle de France 14%
Hauts de France 8%
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Bilan de saison (au 30.09)
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Une répartition de la demande identique a I'année
2022 avec une légére hausse de la demande liée au
Tourisme Culturel et aux Fétes et Manifestations

En bref...

Malgré un mois de Juillet maussade, la
fréquentation de I'Office de Tourisme poursuit sa
progression. Nos deux bureaux d’accueil
enregistrent plusieurs mois records : avril et mai a
Auffay et mai, juin, ao(t et septembre a Quiberville.

Chiffres clés

e au 30.09

QUALIFICATION DE LA DEMANDE

Hébergement
a4.1%
Tourisme Culturel

e Activités de Loisirs

22.9%

Manifestations Infos pratiques
21% 12.2%

Gastronomie

Prestations OT 4.1%
13%
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_Bilan de saison (au 30.09)
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Site Web Pages les plus vues

N

= -
igl 261278 pages vues *14%

(0) Webcam 93566

‘ Randonner 19615

=% 81200 visiteurs
[ L +1

uniques ! )
Page d'accueil 19141
= 156635 sessions +48% s
p— A g Agenda
Nouveau site web mis en ligne le 14.12.2022 % Quiberville
www.quibervillesurmer-auffay-tourisme.com [

Terrair
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Bilan de saison (au 30.09)

Barometre Digital é‘:""' Barometre Digital
=G

e au 30.09 @ au 30.09
A

Technologie Acquisition

Ordinateur Liens

3.8% Réseaux sociaux 15%
B8.9%

Tablette
27.7%

Moteurs de recherche
B67.2%

Mobile
68.5%

b1
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Bilan de saison (au 30.09)

Barometre Digital

e au 30.08

ORIGINE DES INTERNAUTES

1-France 2 - Allemagne 3 - Belgique

=

o

Geyerr Baromeétre Digital

ey au 30.09
(6)
./

ORIGINE DES INTERNAUTES

1-Normandie 2-llede France 3 -Hautsde France

&=
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Bilan de saison (au 30.09)
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Web 2.0

9 865 Abonnés (+8%)

[}X{ 301 Abonnés (+9%)

3 60 Abonnés (+33%)

in 471 Abonnés (+26%)

(D) 44 Abonnés(-10%)

d 124 Abonnés (+28%)

TikTok

/Quibervilleauffaytourisme
+ populaire départ rando nocturne
Dar Féte de ia mer

T

+ cliqué Feux dartifice
/quiberville_auffay_tourisme
Post + populaire :

+ partage Féte de ia mer

Vallee de la Vienne

@OTQulbervilleAuffay
Post + populaire : agenda 2 avri

+ retweete : ticle Paris Normandie

ar

/Officedetourismequiberville
1032 vues de nos videos
Videéo + vue : FR3 Quiberville Vu dlici
Office de Tourisme Terroir de Caux

Post + populaire : lancement de saison

lique : forum attracti

@terroirdecaux
3 430 vues des épingles
ire : march

poissons Quiberville

e aux

@caux_girl
Post + populaire : recette invisible aux
pommes
+ partage : Valléee de la Vienne

b1
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Bilan de saison (au 30.09) 0O
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Newsletter

En bref... 453 abonnés

Une progression exponentielle de la fréquentation MyaaYtIn
du site Internet depuis sa mise en ligne.

2 Mailings - Taux d'ouverture de 34%
Une audience qui s’accroit de maniere constante sur
les réseaux sociaux mais toujours des points 658 ouvertures
d’amélioration a apporter sur les réseaux non
prioritaires, notamment en termes de fréquence de
publications.

163 clics sur les liens

Liens les plus cliqués : Billetterie, animations
Une newsletter avec un bon taux d’ouverture, mais
a développer et a régulariser pour attirer et fidéliser les
abonnés.

&=
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Bilan de saison (au 30.09) == Business

Terroir de Caux - Fréquentation 2023 (au 30.09)

Source Flux Vision Tourisme © - Qrange Business et Seine-Maritime Attractivits

46 M

visiteurs recensés Excu rSion n iStes
3,9M
S 58% de seino-marins

&5 28% francais hors 76

14% d'éirangers

Tou ri stes Journée la plus fréquentée : samedi 15 juillet :
736 K Nuitée la plus fréquentée : samedi 15 juillet :
Francais Etrangers
] 60% de frangais , . .
n®1 Paris n°1 Allemagne
&= 40% d'étrangers n°2 Hauts-de-Seine n°2 Royaume-Uni

n°3 Nord n°3 Pays-Bas

o

Seine-
Maritime

Attractivité

LT}

Terrair
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Mercredi savoir fajre | = =~ -}
109 personnes . -~ -

Festival Nat}yreéi_ R_ari 26
90 ‘personnes . &
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http://drive.google.com/file/d/14dniWwQtlk3yTpZ6U9EoSHgQOV1m5HMe/view
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\Bilan Animations

2023 : 2694 Participants - 69 Dates d’animations
2022 : 6038 Participants - 50 dates

——

Types d'animations 2023 2022
Randonnées 1422 1114
Féte de la Mer 200 3894
Mercredis savoir-Faire 109 172
Visites Natures 65 80
Festival Nature et Randonnée 90 0
Rando Azimut and Caux 107 0
Ecotourisme Quiberville 76 306
Semaine Visite et lin 57 0
Visites Guidées 164 189
Visites expérientielles 22 113
Journée Flaubert 21 0
Groupes 310 158
Intrigues Littéraires / Visite
Théatralisée 51 41
TOTAL 2694 6038

FREQUENTATION ANIMATION 2022-2023

Types d'animatio...

Randonnées

Féte de la Mer /
Médievales

B Participants 2023 | Participants 2022

1000 2000 3000

FREQUENTATION ANIIMATION 2022 -2023

Types d'animations

Mercredis savoir-F.
Visite Natures
Festival Nature et...

Rando Azimut and

Ecotourisme Quib
Semaine Visite et |...
Visites Guidées
Visites expérientie...
Journée Flaubert
Groupes

Intrigues Littéraires

B Participants 2023 |l Participants 2022

—

100 200 300

400

Geyer
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Animations dernier trimestre 2023 ROQ’
- TERROIR
e 8 octobre Randonnée Gourmande Vallée de la Scie. semainedeflimentaliondurble

/" MARCHE DES \
. . . PRODUCTEURS
e Du 21 au 27 Octobre : Semaine Crog Ton Terroir avec le Service du PAT "m NN
h SALLE DES FETES VAL DE SCIE N

o 22 octobre Randonnée Gourmande Vallée de la Saane L OES FéTES VAL o
o 26 octobre Atelier de la traite a la réalisation de crépes - Complet iy e
=
e 31 octobre a 16h30 Visite contée a Greuville iy

e 31 octobre a 20h30 Soirée contée a Greuville
) WARDIAT0CTORRE

SOTNFE CONTES

poo!
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A noter dans vos agendas pour 2024

'-—-ﬂ;.—._

e 4 Avril Forum de I'attractivité organisé par SMA a Yvetot
e 25 Mai Randonnée Nocturne Val de Saéne- Quiberville
e 24 Aolt Les Médiévales a Longueville sur Scie

b1
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VOTRE INFORMATION
TOURISTIQUE

_Nouvelles fonctionnalités pour 2024

e Disponibilités des hébergements en ligne
CONNEXION | 1ERE CONNEXON O MOT DE PASSE OURLIE

. Se souveriir de mol

PLANNING DES DISPONIBILITES

I m m £ d I
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Juin EEEEE Ilﬂﬂlllﬂﬂﬂﬂﬂ|mlllmﬂ 5 IIEEW|EEEE
L wiesmems N 3 X 2 A D 2 D D D D D D
Planning ICAL
Dernler contride des urls c-dessous effectud le: 1001002023 13:59
° Deplier tois les champes
un* Dt dernbre synchronlsstion
° https:/fadmin booking. fhotel/ _ng/ gelc 14/12/2022
[+
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‘ Echanges avec la salle
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Présentation des Infrastructures de I’Huitriére

Cocktall










