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1-L’ACCES AU BUREAU

D’ACCUEIL

Le Bureau d'Information Touristique
d’Auffay, Val-de-Scie fait partie de
I'Office de Tourisme Terroir de Caux.

Il accueille le public tout au long de
I'année et est accessible aux différents
publics en situation de handicap.
Depuis 2019, |le BIT est labellisé
Tourisme et Handicap pour les
déficiences visuelle, auditive, mentale
et motrice. Une place de
stationnement est réservée juste a
I'entrée du BIT.

La porte d'entrée est commandée par
une ouverture automatique.

Dans l'espace accueil, 'acces est
possible partout. La majeure partie
de la documentation est accessible a
moins de 130 cm de hauteur.
Certaines brochures et produits de
la boutique sont disposés a plus de
130 cm de hauteur mais la présence
du personnel permet une aide
humaine. Le paiement peut se faire
a l'aide d’'un terminal bancaire
mobile, en espéces, ou par chéeque.

Un toilette adapté avec un transfert
a gauche est accessible dans
I'espace accueil.

o Une connexion wifi est a disposition gratuitement et il est possible de
s'installer sur des chaises dans I'espace mis a disposition.

e Une partie de la banque d’accueil dispose d'un surbaissement adapté a
I'accueil des personnes en fauteuil roulant.




2- FORMATION ET

SENSIBILISATION
DU PERSONNEL
D’ACCUEIL

Formation

Les conseillers en séjour permanents
ont suivi la formation “Accueil des
publics en situation de handicap”

Les attestations de formation du
personnel sont disponibles dans les
annexes de ce document.

Sensibilisation

Pour le personnel saisonnier une
sensibilisation a I'accueil des personnes
handicapées est proposée lors de la
formation d'arrivée.

Cette sensibilisation consiste a
présenter les  outils (documents,
supports et matériels) disponibles a
I'Office de Tourisme afin de promulguer
'accueil le plus qualitatif possible

aupres de tous les publics.

Des fiches de procédures sont disponibles pour I'ensemble du
personnel de la structure et pour les nouveaux arrivants.
Elles détaillent I'utilisation des différents outils mis en place pour
accueillir les visiteurs en situation de handicap.




3-LES OUTILS
MIS A
DISPOSITION

Pour répondre aux besoins de notre clientele, nous proposons
plusieurs outils d'aide a la compréhension et qui facilitent I'accés a
I'information. Certains répondent spécifiguement aux besoins d'un
type de déficience, d'autres répondent a un plus large public.

 Une boucle magnétique
 Une ardoise effacable
 Une brochure en braille

e Une brochure en grands caracteéres

Une signalétique claire, lisible et systématiqguement associée a un
pictogramme, permet de repérer facilement la documentation
recherchée.
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Accessibilité g2[=
de I’établissement

Bienvenue 3¢ Bureau dinformation Touristique d'Auffay,

de I'Office de Tourisme Terroir de Caux

- Le batiment et tous les services proposés
sont accessibles a tous

Y oui O non

- Le personnel vous informe de I’accessibilité du
batiment et des services

A oui 0 non

]

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations
de handicap

- Le personnel est sensibilisé. Vi |
C'est-a-dire que le personnel est informeé

de la nécessité d’adapter son accueil

aux différentes personnes en situation de handicap.

= Le personnel est formé, ¥
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation
pour un accueil des différentes personnes en situation de handicap.

- Le personnel sera forme. Q

% Matériel adapte

= Le matériel est entretenu et répare Efoui U non

- Le personnel connait le matériel Ev{oui Q non

[ e e e O O decaunet

B

Consultation du registre public d’accessibilité :

g EI/ a 'accueill 53@ dsur le site internet
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Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelques conseils généraux et communs a tous les types de handicap :

=~ Montrez-vous disponible, a I'écoute et faites preuve de patience.
=~ Ne dévisagez pas la personne, soyez naturel.

~ Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
un patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non a son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyez-la.

=~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens quides
d’aveuqgles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

II. Accueillir des personnes avec

une déficience motrice
9
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes G

+ Les déplacements ;

+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers,
les pentes ;

+ La largeur des couloirs et des portes ;
+ La station debout et les attentes prolongées ;
+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole.

———
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MINISTERE DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE ET SOLIDARE

wwwpoologlque-soldalm. gou e

2) Comment les pallier ?
~ Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.
~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et siéges de repos.

= Informez la personne du niveau d’accessibilité de I"environnement
afin qu’elle puisse juger si elle a besoin d’aide ou pas.

ll. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes ~
+ La communication orale ; y
+ L'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

= \/érifiez que la personne vous regarde pour commencer a parler.

= Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit
normal, sans exagérer I'articulation et sans crier.

= Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours : pointer
du doigt, expressions du visage...

~ Proposez de quoi écrire.

=~ \eillez a afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes »@
+ Le repérage des lieux et des entrées ;
+ Les déplacements et I'identification des obstacles ;
+ L'usage de I'écriture et de la lecture.



2) Comment les pallier ?
=~ Présentez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

=~ [nformez la personne des actions que vous réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous éloignez et si vous revenez.

=~ S'il faut se déplacer, proposez votre bras et marchez un peu devant
pour gquider, en adaptant votre rythme.

=~ [nformez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement I'organisation spatiale du lieu, ou en-

core de la table, d’'une assiette...

=~ Si la personne est amenée a s'asseoir, guidez sa main sur le dossier
et laissez-la s'asseoir.

~ Si de la documentation est remise (menu, catalogue...), proposez d’en
faire la lecture ou le résume.

~ Veillez a concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
(lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

~ Certaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo a I'endroit oU elles vont apposer leur
signature.

= N'hésitez pas a proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience B -
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication (difficultés a s’exprimer et 8 comprendre) ;
+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores ;
+ La maitrise de la lecture, de |"écriture et du calcul ;
+ Le repérage dans le temps et I'espace ;
+ L'utilisation des appareils et automates.

2) Comment les pallier ?
=~ Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre. N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.

=~ Laissez la personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

=~ Faites appel a I'image, a la reformulation, a la gestuelle en cas d'in-
compréhension.

=~ Utilisez des écrits en « facile a lire et a comprendre » (FALC).

~ Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de I'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience
psychique
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;
+ Des reactions inadaptées au contexte ou des comportements incon-
trolés ;
+ La communication.
2) Comment les pallier ?

~ Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
= Soyez précis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

=~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la.

Pour en savoir plus sur fa maniére daccueillic une personne handicapée :
http:// www.developpement-durable.gouv.fi/Bien-accueillir-les-personnes.html

Concu par ko DMA en partenarial avec :
APAIH, (DCE CFPSAA, CGAD, CGPME, FCD, SYNHORCAT, UMIH, UNAPEL

Conceplion- Réalmatson : MIES-MC1/S6/5P35LAILD /Bencil Cudelou
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h @
: v ~ | Handicap
" . Normandie

NORMANDIE

- - sociation Loi 1901
— * SIRET : 508 807 344 00017

Office de Tourisme Auffay - Trois Riviéres

27 Place de la République
76720 Auffay

Référence CLIC : 054/2015/SRDT

~ ATTESTATION DE STAGE

Mous, soussignes, attestons que :
MULARD Virginie

a effectivernent suivi I'action de formation :

Adapter son accueil aux clientéles en situation de handicap ou a besoins spécifiques et leurs accompagnants
Les 9 et 10 avril 2015
A la CHN - 22 place Gadeau de Kerville — 76100 Rouen

Conformément a la feuille d’émargement, le participant était présent aux séances suivantes :

3 | MNbre heures iNbre heures
Date de la séance | . 2 e
matin aprés-midi
~ Jeudigawil201s | 3h30 | 3h30
Vendredi 10 avril 2015______ _3h3'El - | 3h30
S T
Mombre total d"heures | 14 heures

| Cette action de formation était placée sous la responsabilité pédagogique de : Sophie PAPIN — Coordination Handicap

i Mormandie

Cette formation o béneficie du soutien financier de 'Etat et des Régions Bosse et Houte Normandie

&
EE ® 5

Libwred » Bpatted - Prasernind
Alrrss Yatrrinan s NOAMANDIE

Fait a CAEN Le 20 avril 2015 Pour servir et valoir ce gque de droit.

Pour I"organisme de formation |

Pour le CLIC
Jessica REFFUVEILLE, Chargée de Mission Coor*inntion Handicap Mo - adic )
14 ghace Gadenu de Kervain '

76100 ROUEN

; I J
i ; A . (2.35.72.72.52 §
a_) C}lﬂ/\é) 1 R "

CLIC/Maison-des Enirepriaes
1 rue René Cassin - Samt Contest

14911 CAEN Ceadex 9

Comité de Liaison InterConsulaire Normandie - Formation Continue Tourisme

formation enregistre sous len 15 14 02243 l4aupres gu Prafer de Basse-Normandie

Organisme de
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OTH FORMATION

ATTESTATION DE FORMATION

Je soussigné , M. Olivier PETITJEAN agissant en qualité de Président, représentant I'organisme Fédération Régionale des OT de
Normandie - OTN certifie que :

Laurie PREVOST

A participé a la formation suivante :

Accueillir et informer les clientéles en situation de handicap

Description de la Formation

Objectifs : Autres formations professionnelles continues

Nature : Action de Formation

Dates : Du 13 octobre 2025 au 14 octobre 2025

Durée: 14 heures

Lieu: Office de Tourisme d'Auffay - Terroir de Caux, 21, place du Général de Gaulle, 76720 VAL DE SCIE
Intervenant(s) : Mme PINCHON Séverine

Fait 8 HEROUVILLE-SAINT-CLAIR, le 23/10/2025

Olivier PETITIEAN
Président

.

oTH
Tigtoates. dromnn o Mgk 5 1R T MO
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0 e
14200 HERQUAALLE AT CLAIR

Fédération Régionale des OT de Normandie - OTN — 320, Le Val - étage 01, 14200 HEROUVILLE-SAINT-CLAIR — 0768589207 — proger@ottnormandie.fr —

wwww.ottnarmandie.fr EI EI
SIRET : 38 98 58 11 90 00 65 — RCS — Code APE 79902 -
Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 28140309814 auprés du préfet de région Normandie EI
111




L
C" C ATTESTATION DE STAGE

NORMANDIE
Il N

Association Loi 1901
n® SIRET : 508 807 344 00017

Nous, soussignés, attestons que :

Zoé TIRILLY
de lentreprise : OFFICE DE TOURISME QUIBERVILLE SUR MER, SAANE ET VIENNE
983 rue de l'Eglise
76860 QUIBERVILLE

a effectivement suivi l'action de formation :

Accessibilité réglementaire des établissements touristiques : comment se mettre en conformite ?
du 05 novembre 2009 au 06 novembre 2009 - soit 14 heures prévues

Référence CLIC : CD/2009/50

Conformément a la feuille d'émargement, le participant était présent aux séances suivantes :

Date de la MNbre heures Nbre heures
seance matin aprés-midi
5 novembre 2009 3h30 3h30
6 novembre 2009 3h30 3h30
Mombre total
d’heures 14 heures

Cette action de formation était placée sous la responsabilité pédagogique de :

Francois LUCAS, Lucas Formation

Cette formation a bénéficié du soutien financier de I'Etat, des Régions Basse et Haute Normandie et du Fonds Social Européen

Liburad » Egalid » Fraareini = . :Iﬂl;z
REPLBLIGUE FRANCAE Haams kurmenile NOAMANDE [ ——
Fait a CAEN Le 28 novembre 2012

Pour servir et valoir ce que de droit.

Pour le CLIC
Frédérica MAUGUIT, Chargée de Mission

4 / J?MB@J

Comité de Liaison InterConsulaire Normandie - Formation Continue Tourisme
Organisme de formation enregistré sous ke n® 25 14 02243 14auprés du Préfet de Basse-Normandie
1 rue R. Cassin - 5t Contest - 14911 CAEN cedex 9 - Tel : 02 31 54 40 05 - Fax : 02 31 54 40 00 - Email : clic@basse-normandie.cci.fr
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ATTESTATION DE FORMATION

Je spussigné | M. Olivier PETITIEAN agissant en qualité de Président, représentant I'organisme Fédération Régionale des OT de
Mormandie - OTN certifie que :

Aurore PELERIN
A participé 3 |a formation suivants

Accueillir et informer les clientéles en situation de handicap

Description de la Formation

Objectifs - Autres formations professionnelles continues

Mature : Action de Formation

Dates : Cu 13 octobre 2025 au 14 octobre 2025

Durés 14 heures

Lieu : Office de Tourisme d' Auffay - Terroir de Caux, 21, place du Général de Gaulle, 76720 VAL DE SCIE
Intervenant(s) : Mme PINCHON Saverine

Fait & HEROUWVILLE-SAINT-CLAIR, le 23/10/2025

Olivier PETITIEAN
Président
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FaTArEtion F\.ésiﬂ'ele des OT de Mormandie - OTH — 320, Le W' 'éths\t 0, 148200 HERDUNILLESAINT-CLAMR — 07EBIES207T — JM;&'EU:':HIII‘I‘I"HF-C . fr—
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B LIGUE ATOUT

FRANCAISE FRQNCE

L:Fﬂ"?:!:'. L Agence de développement
Egalité : touristique de la France
Fraternité

Affaire suivie par : Atout France - tourismeethandicap@atout-france.fr

DECISION DE LABELLISATION
TOURISME & HANDICAP

A I'attention de M. Olivier BUREAUX, représentant I'établissement
Office de Tourisme Terroir de Caux - Auffay, situé a 76720 AUFFAY.

Conformément aux dispositions de |'arrété relatif aux conditions d’attribution
et de retrait du label Tourisme & Handicap, Atout France a examiné la
demande de labellisation et a décidé de labelliser votre établissement «
Tourisme & Handicap » selon la déclinaison suivante :

»  Handicap Auditif
+  Handicap Mental
+  Handicap Moteur
+  Handicap Visuel

Rappel [ Avertissement - Conformément a la réglementation relative au label
« Tourisme & Handicap », le non-respect des critéres de labellisation comme
tout manquement au réglement d'usage de la marque associée au label sont
des motifs de résiliation de la labellisation. Il vous appartient par conséquent
de veiller au respect par votre établissement de la réglementation du label «
Tourisme & Handicap », en ce inclus notamment le Réglement d’usage de la
margue associée.

Le 12/07/24
Philippe MAUD'HUI

Directeur Observation, Qualité

et Développement durable

1/10




n Synthése du Rapport d'évaluation

i

Rapport de visite

Evalvation parfaite.

100% des critéres remplis, sans besoin d'aménagements,

La place de stationnement n'était pas av méme endroit lors de la précédente
évaluation : elle a été replacée encore plus prés du site, juste devant I'entrée,
avec un cheminement adapté et des mesures tout a fait aux normes,

Boutique, zone d'accueil, documentation, accés aux sanitaires ou encore
rone de wifi sont des espaces accessibles et adaptés aux 4 familles de
handicaps.

Points forts

Sensibilisation et engagement de I'équipe.

Equipe investie et sensibilisée (Virginie Mulard, responsable du BIT est formde
comme évalvatrice T&H)

La CHN a également accompagné I'OT dans la mise en oeuvre de I'un de ses
dvénements en 2023 : des énigmes littéraires avec un parcours dans la ville
(documents FALC, boucle magnétique, acteurs en sitvation de handicap, jeux
de rbles adaptés, LSF...).

OT avec sanitaires : sanitaires exemplaires car propres, spacieux, contrastés
et entretenus.

Flace de stationnement juste devant I'établissement.

Les documentations braille, FALC, grands caractéres, sont toutes visibles
dés I'entrée, sur le comptoir et en libre service ; de méme que la boucle
rmagnétique.

Points d’amélioration

Rapport d'évaluation - Office de Tourisme Terroir de Caux (DOCID:th208910)
Date de création : 12/09/2022
Date de modification : 16/01/2023 2/10




Synthése du Rapport d'évaluation

Evaluation Label
Tourisme & Handicap

Office de Tourisme Terroir de Caux - Auffay
(DOCID:th209191)

Filigre : Information touristigue
Date de I"évaluation : Q3/05/2024

Taux de conformite

AUDITIF
OBLIGATOIRE I 100,00 %
CONFORT D'USAGE I 10000 3%
MENTAL
OBLIGATOIRE I 100.00 %
CONFORT D'USAGE I, 100.00 %
MOTEUR
OBLIGATOIRE I 100,00 %
CONFORT D'USAGE I 100.00 %
VISUEL
OBLIGATOIRE I 100.00 %
CONFORT D'USAGE I 100.00 %

Taux de confort d'usage par séquence détaillée

ALUDITIF MEMTAL MOTEUR VISUEL

CHAFITRE 1- SIGMALISATION & CHEMIMEMENTS & 100 100 100 100
ECLAIRAGE

CHAFITRE 2 - ACCUEIL, SERVICES & INFORMATION DU 100 100 100 100
PUBLIC

CHAPITRE 3 - OUTILS ET DOCUMENTS 100 100 100 100
CHAFITRE &4 - SAMITAIRES 100 100 100 100
CHAPITRE 5 - VISITE 1] Q Q Q
CHAFITRE & - PREVENTION 100 100 100 100

Rapport d'évaluation - Office de Tourisme Terroir de Caux (DOCID:th208910)
Date de création : 12/09/2022
Date de modification : 16/01/2023 3/10




Synthése du Rapport d'évaluation

nthése du Rapport d’évaluation

EVALUATION COMPLETE

CHAPITRE 1 - SIGNALISATION & CHEMINEMENTS & ECLAIRAGE

Stationnement privé de I'établissement

1- CRITERE QOBLIGATOMRE . Existence de place de stationnement adaptde, repdrable et situde au plus prés de 'sccueil, matdrialisde au
sol et signalde,

O Owd O Mon + Mon concernd
i Mo il Han . Handicap{a) | HENTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE OBLIGATOARE

2 - CRITERE OBLIGATOIRE . Flace de stationnement suffisamment large et sans dévers important.
2 O O MNon + Non concarnd

La oy siraTTe o8 3,30 . Las phices oo andpl o i bataile dohveant Somponar uhe § h:n*g.-lur diL‘HI-‘h snatflababa au 2l Dbverd infdiieur oo dgal B 2% 55
atannairant publc oschar Mah condimd. Hendzap(s) : HEMTAL - HE:-TELIFL WISUEL . CRITERE

Stationnement public

3 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Stationnement adapté b proximité si Pétablissement ne dispose pas de parking privatif
< Ol O Mon 1 Mon concernd
Par l.ir!_ TR & Plﬁ“.'d.tr Sl ke DR DIET SR &R il"l‘!'lq.lﬁl'lt Fa ditanss & 'thl‘ltjllqu'.l Fantrds oy iR, 51 Malacnsiiral sl Dt cocher Fon Condaimnd Hﬁl‘lﬁ&i#}] -MEMNTAL - HOTEUR
- WISUEL . CRITERE COMFORT DPUSAGE. Coaf -1

Signalétique de I'établissement

4 - CRITERE OBLIGATOIRE . Signalétigue directionnelle, diinformation et de localisation facilement repérable sur 'ensemble des
SUpPOrts.

¥ Ol O Won

Hamdicapis} : AUDITIF - MENTAL - MOTEUR - WISUEL . CRITERE DBLXGATOIRE

5- CRITERE CONFORT DFUSAGE . Signalétique homoghne sur tout le aite,
¢ Ol O Mon

Arvantion b ok ol ke rallived potcgramive i prkeng s Pensemble O le dignahit gue directionnelbe &t la dpnalé g de becaBaten Hamndheag(i) - ALDITIF - MENTAL - MOTELR -
WISUEL . CRITERE COMFORT D' USAGE. Cioel: 2

G- CRITERE CONFORT D'USAGE . Elgn:lhi-ﬁqm muﬁm
o Onil O Mon
Infoinations conciviel, Taces b Fre an & comprandie. Hamdicap(i) : AUDITIF - MENTAL - MOTEUR, - VISUEL . CRITERE COMPORT DrudAGE Coel i 2

7 - CRITERE OBLIGATOIRE . Signalétique avec des caractires lisibles.
i ] O MNon
Cargcties dant la kautes & fomtion o8 la dtencs di Moture, ik des carscbivel supdrsurs B 15em. Uniliser une poRce o8 0ypE Bdan, dand S0l &1 de caretibned typd afiials,
aHehvit A 1o par exbmphe, Handicapdy) | AUDITIF - HENMTAL - MOTELR - VISUEL . CRITERE QBLIGATCNRE

8- CRITERE CONFORT D'USAGE . Signalétique de couleurs contrastédes par rapport au support et b son environnement.
« Ol o Hon
Harelieapis] : AUDITIF - MENTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE COMFORT DFUSAGE Coef | 2

Cheminements intérieurs et extérieurs de ['etablissement

8- CRITERE OBLIGATOIRE . Cheminement suffisament large.
+ Ol O Mon

hi ehdminesEnt 9 1,208 beivant umummmrmhuﬂw&m B OSaCcatyrs ot "o SRR S T, P Do IT BE0 DR it B AR it iTane. Poour s Bl neul Langeur
it 1,800 G rderde bt irant 1,20 Handicap(y) | MOTELUR . CRITERE OELIEAT CHRE

Rapport d'évaluation - Office de Tourisme Terroir de Caux (DOCID:th208910)
Date de création : 12/09/2022
Date de modification : 16/01/2023 4/10




Synthése du Rapport d'évaluation

10 - CRITERE OBLIGATOIRE . Cheminement détectable par une canne blanche/au pied au visvellement repérable
] O Mon

Chamingment du paring & Penbde du Bltimes detectable i Paide d'une bande de puidage au 2ol o0 reperable par un Changement de oouleurs Menant § un guicher ou uni
AECEplion ek 4 plus de 5 mde Penthbe scokiibie &1 O ik, Chaminaemanil inbeiessn concannds da kit Handizap(d) : VISUEL . CRITERE OBLIGATOIRE

11 - CRITERE CONFORT DUSAGE . Sol non glissant

< Ol O Hon
Harlizapis) : MOTELR - VISUEL . CRITERE OOMFORT O USAGE. Coef 11

12 - CRITERE DBLIGATOIRE . Sal lisse, cheminement de plain-pied, non meuble, sans obstacle.

« Ol O MHon
Hamedizapld} : MOTEUR . CRITERE QBLIGATHRE

13 - CRITERE DBLIGATOIRE . Tolérance de pente respectde,
¥ O a Mon O Non concemdé
Em cad o libmiedilation ne e Evitds, Doldiance H ! e DOURCETY o il 3 Rl ibare o dgaie b 50K macmum 5§ prlence d'on palier di feped Do e 310 m il pante
vl apabiies b 4 50 ' une lomgueds minimale de 1,808 en hait & en Bad de chagiee et gn pene. 5 1s pante a3 dapbisone b SRS lon toldrance de penbe jusgu’ 100
il U Rl Masimaie de 0,500 O obbianes de Deite feaquh B pour e |ongosir musdmale S 2o A Piveiriser dey bdtismants exbrant, & poarcentage 3 pente dol
e infbramer o dgal 36 K. Lisk valews des pevtes Tobindes eecspticnnelleiment 2om G 90 %4 ons longueur maximale e 2 et o812 K osa uni lesguiesr madismes de 0,50
Lorigurum civers &0 febokiiaing, i doit #ore inhéreur oo dgal & 2 % Handicap{s) | MOTEUR . CRITERE CELMGATCHRE

14 - CRITERE OBLIGATOIRE . Rupture de niveau maftrisde

O Onad O MNon ¥ Non concemné

Exiguence o'un garce-conpi préheniible (ol main courante) &n présnce di IOUte rUptune S Siveay [poncbosl i) de plus 040 mose Pensemibhe da chimissmsen. Exigence &'un
chugi-rous o Fabaenos o Rarde-oupd, 507 1oue pinl::tt-in.-t'l-i st L haautaor el ruptune die i, dibs hors quiil exhite un espacs horizontal de phe de 2 om entie e
boid de la pents &1 e garde-caipad MENTAL - MOTERE - WISUEL . CRITERE OSLIGATOIRE

15 - CRITERE DBLIGATOIRE . Cheminement bien délimitd, visible et contrastd
¢ Ol O Mon
Dimitation via Un changement de lastune of des coulsurs diTénencibes. Handicap(s) | VISLIEL . CRITERE GBLIGATOIRE

16 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Cheminement sans ressauts,
¢ O O Mon O Mon concorndé

U partit res s (infifeur oo dgal & 20m de haulsur compomant un bord arondi ou dore munis de chanfieing ) su commencament do plan inclind sur la partas haots sdiper sl
el'ieng signakl par on conliaie de coolduns &1 e N aling i i positansarmant du dipodinl de b L haubein fasimabe pieot S Dorde &9 o 6 e Sekainn
COfEpsnl BF DO 48 hafDeur Ui penbe mi dEDadant pes 33 % Hendfespdi) | MOTEUR . CAITERE CONFOAT DAUSAGE. Coel 11

17 - CRITERE OBLIGATOIRE . Taille de la grille d"évacuation.
0O Owd O Mon + Non concemdé
Taile maximabe des fenoes des grilles de 2om. Evibes e paill i abebolls. Handicap(s) | HOTEUR - VISUEL . CRITERE CBLMGATOIRE

18 - CRITERE OBLIGATOIRE . Obstacles § havteur de visage signalisds et nevtralisds.
< O O Won O Mon concenndé

Oibstctic davant B1r sighalid of heutralbes oo bes obitaches s & moins de 2,20 o du sol, el abitecks latkrads eh Lailie & parir e 0,15 v ow o b wolumies vidid sous
i dcaien. Handizap(a): VISUEL . CRITERE SBLIGATOIRE

Eclairage

18 - CRITERE COMNFORT D'USAGE . Eclairage par minuterie etfou par détection de présence.

¢ O O Mon O Non concermé

Urs besngs Fimimal o effsctues b Drajet dedt dene programme, Tolrancs & présancs &urs Gminution pragresie de Felaitage Hamdeapds) : AUDITIF - HENTAL - MOTEUR -
WISUEL . CRITERE COMFORT D USAGE]

20 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Qualitd de I"eclairage artificiel ou naturel au sein des circulations intérieures et extérieuras

+ Ol a Heon O Mon concenné
L'afsainlse du clheimingsnisht & ek iard crdel Se gl viduele o daiter 1w dblioisement MENTAL - VISUEL . CRITERE COMFOAT DUSAGE]

Escaliers extérieurs et intérieurs (et marches isolées)

21 - CRITERE DBLIGATOIRE . Escaliers hélicoidaux avec des marches régulidres (girons et contre marnches).
O O O Mon + MNon concernd

Gt i et i st bl avis un apiu complet g paed du ofd e ploa lange :I;ml'w-dn.-' miirireahe dur geon i 028 m b & 050 @ du s eekiesD /10
Hon canhcnnd podsible W chapitng & Offce e esuriama de plain pied. Hendicapli) - MOTEUR - WISUEL . CRITERE OELIGAT CHRE




Synthése du Rapport d'évaluation

22 - CRITERE OBLIGATOIRE . Prédsence d une main courante b 'intérieur etfou b Pextérieur b partir de 3 marches, continue, facilement
préhenzible et de coulaur contrasbée.

O O O Mon < Mon concarné

Hain courants dEbULaRT avant I prembee marche o1 Friiient secel de la derridoe marche an respectant fa divanos o' s maind Un ginon avant £1un giron apri La haoteur de la
Fhain SEAENTE 3T Sofmprte evire 0,80 et 100 m. Nok conde it padible sor chapitie & Ofce de tourisme de plain pisd. Harndbcapds) - MOTEUR - VISUEL . CRITERE OBLIGATCRRE

23 - CRITERE OBLIGATOIRE . Pramikre et derniére contremanche de couleur contrastde
O O O Non + MNon concernd
Hon cancarnd pedsibhe s chapithe i OfMes Se toutime de plain gl Hamdcap!i) - WISUEL . CRITERE ORLIGATOARE

24 - CRITERE OBLIGATOIRE . Mez de marche contrasted,

O O O MNon + KNon concarnd
Sur el ming 3 o o PoriBontal ¢ R @ et Non oondaind paddible dor chapitre  Offce de touriar de pliin gied. Hendicap(i} - VISUEL . ORITERE OELIGATOIRE

25 - CRITERE OBLIGATOIRE . Escaliers et marches isolées signalés par une bande d'éveil b la vigilance présente § chague pallier.
O Owi O Mon " Mon concerné

Covmrait e af o refiel positll, placde & 0,50 m en amont do ez de @ matche dans bk sens de la descente. Cerve distance Dot #ore vidyuite & un givon de la marche de Mescalier. Non
concikind posiibhe s chapive sl 0o de poorisme de plain peed. Handicapds) | VISUEL . CRITERE OBLIGATOIRE

Acces et portes

26 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Expace prévu devant la porte de minimum 1,70 m de long =i la porte et poussée et de 2 20 m i elle
est tirde,

4 Cndl O Mon O Mon concarné

Espace prévu devant i porbe de sinimurm 1,70 e e kng 5 8 pore &t possks et de 2,20 m 5l ele a3t linke. MOTEUR . CRITERE COMFORT DOUSASET

27 - CRITERE OBLIGATOIRE . Passage utile des portes.

¥ O 0 Haon
Hinimumn di 0,7Tm pour un BEGment amcieh of 083Mm pour o BAtisn il (depuis J007). Hatdizap(s) : HOTEUR . CRITERE QBLYGATOIRE

28 - CRITERE OBLIGATOIRE . Portes vitrdes avec dldments de repérage intérieurs et exbérieurs.
e T O Mon O Mon concammné

Sivsds b 1,900 & 1,60 oot ikl die four Sormiies dh huit, de Finterisur commired d Pesterisur. Uine porte adt congiddnds viide Guamd witre dupliial & TG Hendhcap(i]- ALIDITIF -
HENTAL - MOTEUR - WISLUEL . CRITERE OELHGATOIRE

29 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Ouverture des portes.
¢ Ol O Mon

Crrariure & 907 e une 2one d'uaps (080 m x 1,30 m) e poipndes Taclement prdfamibles. 51 pome automatigus, wWiifer i dunds &'suveriune acceptable. Poigrde sitode b une
Fuaistisr minimao o 0, 40m Jun afgle fentrant poud un hitiment seul Handhcapd) - MOTEUR - CRITERE OONFORT DYUSAGE. Coell - 2

30 - CRITERE OBLIGATOIRE . Existence d'une porte i battants, coulissante ou auvtomatique, diment signalée sans oublier un SAS
eventuel
+ Ol d Mon O Mon concernd

Lk Ptk P rends & Carbour o B Eournhguet sant & p . Els nit L it acopbiel dand bs bitimeenes ancherd (avant 2007} que i eles sont doubbies par urs porte &
aTtaes, coulisants cu automatique, dlment snalke. Artention b Pouseriune des porbes dans un SAS | besoin dune distance dun Tautesd entre hid deux panes, Mon como md
poaslie § pad de dai. Hendicapld) : MENTAL - MOTEUR - WISUEL . ORITERE OBLIGATCOARE

CHAPITRE 2 - ACCUEIL, SERVICES & INFORMATION DU PUBLIC

Dispositifs d'appel (digicodes, boutons d'appels...)

31 - CRITERE OBELIGATOIRE . Dizpositifs d'appel & |a bonne hauteur et ibres de tout obetacle, repdrables, simples d'utilisation et
facilernent compréhensibles.
+ Ondl O Mon O Mon concemd

Comnpirise antne 0,90 m et 1,30 m du dol, Boutend identifiabies Tactibement par un matguage en Draile ou Dar un conirasie di matdiee. Boutens denlifablc visuelarment par un
CORITadte b COUlLT $1o0 &h @rod carsctdrel Le digicods dmel un sighal sanore & chaque sction, Handicapls) | AUDITIF - HENTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE QELIGATCARE
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Synthese du Rapport d'évaluation

Personnel d'accueil, sensibilisation handicaps

32 - CRITERE OBLIGATOIRE . Farmation de conseillers référents en sdjours b M'sccueil des personnes en situation de handicap.
¢ O O Mon

Salon e rdfdnantinl natianed de 2 jourd aves Bkl g SDLE0EN o of pour ka4 Pemillin Ge hatdicap. ATieitalon G Tormation ahEgaTeins Peedd 0 mding uf Sollabsarateur e Bureal
(0T primeipal + BIT 4l y & a). Hardizaps) | ALUDITIF - MENTAL - HOTEUR - WVISUEL . CRITERE CELERATOIRE

33 - CRITERE COMNFORT D°USAGE . Sensibilisation par le conseiller référent b 'ensemble du reste du personnel (reste de Féguipe
permanente, conseillers salsonniers, stagiaires).

O O MNon

Foursir Patrestation e sensibitation s Meanneur. Handieani) : AUDITIF . MEWTAL - HOTEUR - WSUEL . CRITERE COMFORT DAUSAGE Cosf: 2

34 - CRITERE OBLIGATOIRE . Accueil obligatoire des chiens d'accompagnement sans surcolt.
¢ Ol O Mon
HOTELR- VISUEL . CRITERE GBLIGATOIRE

35 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Port d'un badge sbligataire indiquant za compétence pour le collabarateur pratiquant la langue des
signes francaise,

O Owi O Mon # Mon concemé

Mon eateantd  Bas 88 pREenos Bratiquant 1 LSF. HamSespls) © AUDITIF . CRITERE COMFORT DUSAGE Coal: 2

36 - CRITERE COMNFORT D'USAGE . Une aide personnalisde spontande, adaptde b la demande doit etre proposde,

¢ Ol 0 Hon
Hanelicap{s) : AUDHTIF - MEMTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE COMFOET DUSAGE Coell: 1

Zone d'accueil

37 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Guichet d'aceveil facilement repérable et proche de Pentrde.
« O O Hon
Hareelizap(i} : AUDITIF - MENTAL - BOTEUR - VISUEL . CRITERE COMFDRT DUSAGE Coaf: 1

38 - CRITERE OBLIGATOIRE . Guichet d'accueil sccessible, abaissd et pas encombed,
¢ Oul 0 Won
H supdrieane = 0, o | H infiltiease = 0,7 m | P =03 m ) Larg = 0,6 m Handicapls) : MOTEUR . CRITERE CELIGATOIRE

39 - CRITERE OBLIGATOIRE . Systhme d'aide & "avdition : transmizsion son et amplification (boucle b induction magndtique, sysbime &
infra-rouge ou haute fréguence, ..).
¢ O O Mon

Ef Fafes R v Parinana it S 1o Tormarhon i oolia bor st Pl of Dih digs aved b bago {orille barnde sees ke T et an bonng plect et visbhe) Handicap(a) @ AUDITIF .
CRITERE DRLMGATOIRE

40 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Guichet d'accueil bien éclaind
¢ O O Hon
Handicapis) : ALDITIF - VISUEL . CRITERE CONFORT D'USAGE. Coaf : 2

Information

41 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Affichage des informations générales et des outils b dispositions sur le lieu et sur le site internet
¢ O o Mon
formationd pErdrabel, eocis, parkings, parcours adaptés, mocalings de rédervation, horsired consellhiy, oot mis b dapasition, ootil de meldistion, scrivinds sdaptdes, coin
Doitinpad, bs Mayend de P i &0 cid de venle 38 pheilatodd, &, AUDITIF - MENTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE COMPORT DUSAGES

42 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Affichage du loge de la margue avec les pictegrammes abtenus,

¢ O O MNon 1 Mon concernd

A Fanirds &l Surf boul B Soppord di ooMmPUncation, Unidparsnt valibis pour kel lbermaines & bas dwaluton Handicapdy) | AUDITIF - HENTAL - MOTEUR - WISUEL . CRITERE
COMPORT D USAGE. Coef: 1
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Synthése du Rapport d'évaluation

Ascenseurs et/ ou appareils élévateurs

43 - CRITERE OBLIGATOIRE . Difmensions minimales des cabines.
0 O O Hon 4 MNon concenng
L i G vt LN chmeensien miemake de 1,90m x 1,300 Mon eoncend be 5] puas sth et s mppaneit G Hareap() - MOTEUR - CRITERE CBLIGATCHRE

44 - CRITERE OBLIGATOIRE . Boutons tactibement et visuellement identifiables.
O O O Hon + Mon concernd

TaetiafuenT ! Mt giaps ih Diaie ou Dad h contrasbe o imabiriaus e rlel Soditifl | vl @ conbiais de SHaleur afou ah gred cafachrhes, Mo oanos i Bddilehl i pai
eGSR o #1f ouU aphareds Edhvateos Handicapld) | VISUEL . CRITERE OELIGATCHRE

45 - CRITERE OBLIGATOIRE . Annonce sonore de 'étage.
0 Owi O Hon + Mon concermné
Hon conciined poddible d pas dassendsuri et ou spperels ddvateoan Hemelicapls) | HENTAL - VISUEL . CRITERE OBLIGATOIRE

46 - CRITERE OELIGATOIRE . Systérme de voyant lumineux indiguant la prise en compte de I'appel.
0 Oud O Hon + Non concermné
g cancaind pedaibli 3 pas dascsnseuri &) ou apparels devatieons Hemdlizapis) | AUDITIF . CRITERE OBLIGATOIRE

47 - CRITERE OBLIGATOIRE . Appareil dlédvateur en libre-service, avec une notice d'utilisation indiguant le poids de charge.

0 Oui 0 Haon + Mon concemns
Blon concennd peddibie 3 pas o eL) ou apparels ddvateoss Hasdizapfs) | HOTEUR | CRITERE DBLKGATOIARE

CHAPITRE 3 - OUTILS ET DOCUMENTS

Documentation

48 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Une ou plusieurs zones d'assises mise(s) b disposition.
¢ Ondl O Non
Hautsur cormprise eitre 0,45 et 050 ol lageor de 0,50 m. Hanchizapls) - AUDITIF - MENTAL - HOTEUR - VISUEL . CRITERE CONFORT [¥ LSAGE. Coef: 1

49 - CRITERE OBLIGATOIRE . Recensement de I'offre touristique locale adaptée actualizsd régulitrerment.
¢ Ol O Non

Deayiourrieiinll deoiroant bad affiis Matgiades TH, les s publics sdaptds {podta, maiihe, ol pobiopesd, IWafipsa i, e, Eivbiases adaphli ) S qua ks Conleces did
el bocabes chi pii handicapsiii. Haredizapfa) | AUDITIF - MENTAL - HOTEUR - WISUEL . ORITERE CELERATOIRE

50 - CRITERE DELIGATOIRE . Documentation présentée de maniére claire, facilement repérable par secteur géographigue ou thime
szgocids b des images, pictogramme ou dessin,

¢ Ol o Mon
Er wariace FALC o an Tacle & Sompiandis avis 2fands Carsctiiil. Hamdcapdi) - AUDNTIF - HENTAL . CRITERE OBELIGATCHRE

51 - CRITERE CONFORT D"USAGE . Documentation mise & disposition accessible sur des portants & la verticale avec la possibilité de les
télécharger sur le site internet.

¢ Ol O Hon
Enere 0,8 it 1,30 o Hanchcandi): MOTEUR . CRITERE OONFORT DFUSAGE. Coef - 1

52 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Principauz documents d aceueil et dinformation rédigds en grands caractéres et en braille intégral
alngd quune infarmation audio sur support adaptéd ou site web.

¢ O O MNon
Cargetive tygee halon of conms sarimm 6. Hendicap(s) : VISUEL - CRITERE COMPORT DFUSAGE. Cosil = 2

53 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Principaux documents d aceueil et d'information rédigés en version facile b lire et b comprendre.
« Oud O Mon
Validatian FALC. Handicap(s) : HENTAL . CRITERE CONFORT DUSAGE. Cosf: 2

54 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Borne tactile d'informations extérieures accessible b tous tant concernant ['accés & la borne que son
eonteny infarmatif,

o O O Mon + Mon concemé

Artaritian portds b Pacoks par U chi e it O Laigiur minimats 0.9 m - heteur milkey e P D08 Mol dlpeot O ulage et Mboran, Linbiitd des informationd
B puibilie B bt d apdeifiopos {oontrates di coulipar @1 lemrage barsn) 50 pad di beoi oocher Moh consind Handicapdy) | AUDITH - HENTAL - MOTELUR - VISUEL . CRITERE
CONFORT D UEAGE, Cosf - 2
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CHAPITRE 4 - SANITAIRES

OT sans sanitaire

55 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Infarmations b "accueil et sur site internet de la localizsation de toilettes publiques adaptédes &
proximitd,

3 Qui O Hon + Non concemé

Erm apeifant la diancs. 5 ianiteia piivd cocher Non concarnd § Sitte quenion. Handicap(s) : HOTEUR - WSUEL . CRITERE COMFORT DUSAGE Cosf : 2

OT avec sanitaire - Si sas : lavabos [/ 5i pas de sas : lave-mains

56 - CRITERE OBELIGATOIRE . Aire de rotation.
 Oul O MHon J Mon concennd

DRarmatig di 150 m misimum & Pl iSeur, ou B Seal &n aidisein Sevanhl |5 poite hodd debatiemant G parti ol die Bout obitache en BHdant of el pacs Uk de 080 m = 1.300m
ai Tach o lvaboiles-mard, S aanitai ubbs cochar Moh codcaing b oetle gueltion. Hamdizap(s) | HOTEUR . CRITERE CBLKSATCOHRE

57 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Patére, distributeur de saven, dispositif de séche-mains et porte senviette utilisables et accessibles.
¢ Ol O Mon O Mon concmrnd

Ttk bk dberairts it dine placds antre 0,50 m et 1,50 modu sl ot de coulsr conrate 3 ianimiie public cocher Momcancannd § ot quertion. Handicapds) : HOTEJR -
WISUEL . CRITERE CONFORT D' USAGE. Coef - 1

58 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Robinetterie ergonomigque (4 levier ou b détection) dont la température de I'eau est contrdlde & la
production ou par robinet thermostatique avec affichage.
¢ Oul O Non O Nen concernd

Ry b vt i Mieci i & i afeddiesad oL Ao o] Bt e it atioon du ObLE kel Chauds &L b Froacks par U poing iougi 8t iih poant Blied. Sisanitaing public oocr Mo
i Tl b ORThE Guaslion. Hahdeian(i) : MENTAL - MOTEUR - VISUEL . CRITERE CONFORT DUSAGE. Cosf 1 1

59 - CRITERE OBLIGATOIRE . Accts au lavabo ou au lave-mains facilitd avec espace d'usage.
+ Ol O Non O Non concernd

Espace d'umage de 080 m x 130 m. Divmngion du lvabaflase-snaim @ Lageos 0,80 my, heueur 070 e, professbiss 850 m, haiteos sugdisans de s vasque 0,85 m e Sisanitaing
puibile ekl Ron concemd b ceme quemtion. Hendicap(s) : MOTEUR . CRITERE CRLISATOHRE

B0 - CRITERE CONFORT D'USAGE . Partie basse des mirairs des lavabos.
+ Ol O Hon O Non concennd

ity erivog 0,90 ot 1,05 m. A SHur e minair dolt Be incling e telle sorve gufil permetie e vision en pasition sssise 5T sanitaine public cocher Mon concernd b certe queition
Harclicap(s) : MOTEUR . CRITERE CORFORT DrUSAGE. Coef: 1

OT avec sanitaire

61 - CRITERE OBLIGATOIRE . Porte d'sccés & un sanitaire adaptd signalée par be pictogramme correspondant.
+ Oull O Mon O Mon concennd
Lo harsdlizan mateur. 31 sanitaine public coches Mon Sohoer il & carle guaeston. Handicapdy) : MOTEUR . CRITERE OBLGATOIRE

62 - CRITERE CONMFORT D'USAGE . Eclairage par minuterie et/ou par détection de présence.
¢ O O Mon O Mon concernd

U tevind srerimal po @ffectued be trajet e programmnd. Toblrarce d prbancs Jd'une diminaion progreiee o Pleliirags Siaaniaing plblic sockar Mon concand B ciis
cquatian. Handicap(s) : AUDITIF - MENTAL - HOTEUR - VISUEL . CRITERE COMPONT DIUSASE. Coef : 1

63 - CRITERE OBLIGATOIRE . Espace d'usage et espace de manoeuvre rotative suffisamment large
¢ Cnil o Hon O Mon concarng

Diamatia i 150 i mifiredm & Finke i, o b Gt &h axXDEfdur cieanl i pofti P de baltement 8 Pt of i Ut Shilech anh lRbdant oh dipacs "uisge de 080 m = 130 m
Sohtd din pale e, 5 saniteine polic cochi Nan comdeind § CHtE o lion. HamSeapli) - MOTEUR . CRITERE QELIGATCIRE

64 - CRITERE OBLIGATOIRE . Dizpositif de fermeture/barre |atérale s la porte est tirde.
+ Ouil O Non O Mon concernd

Hateur dh diapositll pour Pefrrer la porte compis enre 0,70 m e 1,05 mo S0 saniteire pubiie cocher Non concemd § osite Qesstion. Handieanfi) - MOTEUR . CRITERE OBLIGATOIRE

65 - CRITERE OBLIGATOIRE . Barre d'appui fixde horizontalement prolongée svec partie obligue.
¢ Ol O Mon O Mon concernd

Corpebinvent plasde of &1 dont la heotsur est compsiss anth 070 moet 080 my, & une divtancs i pouvant excdder 0,45 m du e o la ooeetie. Particdanivd de la barse neleabls
du Ban cfed gecspide. Si anitaing public cocher Nom concernd b carte question Hamdcapds) - MOTEUR . CRITERE OBLIGATOIRE
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Syntheése du Rapport d'évaluation

CHAPITRE 4 - SANITAIRES

OT sans sanitaire

55 - CRITERE COMNFORT D'USAGE . Informations b "accueil et sur site internet de la localisation de toilettes publiques adapbées &
proximitd,

O Qi O Hon + Mon conomrméd
Em apbcifant la diance. 5 aaniteia privd cocher Mon concaimd i Sitle quenion Handicap(s) | HOTEUR - WSUEL . CRITERE COMFORT DUSAGE. Cosfl i 2

OT avec sanitaire - Si sas : lavabos / Si pas de sas : lave-mains

56 - CRITERE OBLIGATOIRE . Aire de rotation,
¥ Ol O Hon O Mon concemné

Darnetod di 150 m s 3 Finndies, oo b Sdfear &n asndiein dewant 1 pone hoog debattemant o porti & di tgur obatacke en Rlkant on eipacs d'uisge de 080 m = 1.300m
ai Taci o lwvaboailens-mannd, S sanitalas pubbs cochar Mon cofcanned b ctte Guektion. Hamdizap(s): HOTEUR . CRITERE CELESATOIRE

57 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Patire, distributeur de saven, dispositif de séche-mains et porte serdette utilisables et sceessibles.
¢ O O Hon O Mon concernd

Tk ik Elfsrins dodvane d1re placds enire 0,90 m &2 1,50 mi du sl #t i coila comrte 3] saniaine public cochar Mon concernd § ceite quenion Handicapdy) | HOTEUR -
WISUEL . CRITERE CONFORT D' USAGE. Cioel - 1

58 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Robinetterie ergonomigue (A levier ou b détection) dont la température de Ieau est contrilde b la
preduction au par robinet thesmostatique svec affichage.
¢ Ol O MNon U Mon concemdé

kst i Tacibi B Snarosisder @t dmphs oot Bathon e imfeation du oS kel Shauds @l i Froods Par U poing fouge & o point Bl S danitaing puble cocker Man
conceing b orite qusstion. Handean(s) | MEMTAL - MOTELUR - VISUEL . CRITERE COMPORT DOUSAGE. Coef: 1

59 - CRITERE OBLIGATOIRE . Acces au lavabe ou au lave-mains facilité svec espace d'usage.
+ O O Mon O Mon concemdé

Espads o s i 080 i x 130 m. Dievsngion i Livelbaflasb-snain @ Lagiu 0,80 i, heteur 0,70 i, prafordior 030 m, hautes supdierns e M vasgus 085 m max S sanitaing
Pt cozhar RFan comeeimd b ceme question. Hendicap(s) | HOTEUR . CRITERE CBLISATOIRE

60 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Partie basse des miroirs des lavabos.
+ Cnd O Mon O Mion concamd

Sivohd @i 0,90 m e 1,08 m. A ST W minor dolt #ohe incling di belle 20rbE Gl PaF Tl o viRioh Bh Bhiioh Gdsike S danitaiig publie cocha MNon St b Sl guesition
Harelieap(s) : MOTEUR . CRITERE COMFOAT DAUSAGE, Coef (1

OT avec sanitaire

51 - CRITERE OBLIGATOIRE . Porte d accts & un sanitaire adapté signalée par le pictogramme correspondant.
+ Ol O Hon O Kon concenné
Loge harlicen srateur. Sisanitaine pubdic cochsr Nonconcernd i carte question Handicapdy) | MOTEUR . CRITERE OBLKIATOMRE

62 - CRITERE COMFORT D'USAGE . Eclairage par minuterie et/ou par détection de présence.
4 Ond O Mon 1 Mon concernéd

Uy el i nal peossr ffectued be et eat programimd. Tolrance 4 prlence dune diminotion progrecbes de Fbclairegs 5 sanieiog public cocher Moen ooncnmt & ot
queitian. Handicap{i} : AUDITIF - MENTAL - HOTEUR - VISUEL . CRITERE COMFORT DrUSAGE. Cowf: 1

63 - CRITERE QOBLIGATOIRE . Espace d'usage et espace de manaeuvre rotative suffisamment large
¢ Cnd O Non O Mon concarnd

Diarmetie de 150 m minimirms & Fiandieur, ou b défect en extdriaur e la porte hoos de batterment de porte ot de tout ohatsche en laidant on eipecs ool e 0,80 m 2 130 m
Solmd dip poilere. 5 saritaine pubife cocher Non concemd b ostte question. HamSean(y] - MOTEUR . CRITERE OBLIGATOIRE

64 - CRITERE OBLIGATOIRE . Dispositif de fermeture/barre latérale si la porte ast tirde.
¢ Ol O Non O Mon concermné
Hansteur du dispositdl pour fifmer la pore coomprs entre 0,70 m e 105 m. 50 anitsiee pobiie oocher Non conceind § cetite guestion. Handican(i) - MOTEUR . CRITERE SEBLIGATOIRE

65 - CRITERE OBLIGATOIRE . Barre d'appui fixde horizontalement prolongée avec partie oblique.
¢ Oul O MNon O Meon concemdé

Coatdctinvin plesdi o &1 dont s heur est compriss entra 0,70 moat 0,80 my, b uns ditancs i Douvant excdder 045 & du e o L sk e, Particdancd o la barve eleabls
i ban cdtd secsptée. Sidanitaire pubdic cocr Mom concernd § carte cueition. Hand capdy) - MOTEUR . CRITERE OBLIGAT CHRE
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